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Donauradweg — Von der Quelle des europaischen Stroms bis Ulm 2019
Streckentour mit Hotelwechsel — leicht bis mittelschwer, ab und an eine Schiebestrecke, 6 T. - 5 Ub.
01.04.-24.10.2019 — taglich Anreise. Ausgangsort: Donaueschingen - Paketpreis: 379,- Euro p. P. im DZ

Die HOohepunkte am oberen Donauradweg

e Donauquelle in Donaueschingen

e Furstlich Furstenbergische Sammlungen
e Schloss Sigmaringen

¢ Heuneburgmuseum

e Schloss Mochental

e Blautopf und Blautopfhéhle

e Ulm und das Ulmer Munster

e Rathaus und Marienbrunnen in Ulm

Leistungen, Reisepreise und Zusatzoptionen

Im Reisepreis enthaltene Leistungen:

Preise pro Person 2019

= Ub. mit Fruhst. in Hotels im nationalen 2-3 Sterne Niveau

e Gepéacktransport

= Radwanderkarte mit eingezeichneter Route

= Detaillierte Routenbeschreibung

= Tipps zur Reisevorbereitung

= Touristische Informationen

e 24h Rund um die Uhr Service

« Eintritt farstliche Sammlung in Donaueschingen (montags
geschlossen!)

e Fiuhrung Schloss Sigmaringen

e Eintritt MUnsterturm Ulm

Reiseverlangerung: Zusatznacht Donaueschingen
DZ 45.00 EUR p. P. - EZ 65.00 EUR

Reiseverlangerung: Zusatznacht Ulm
DZ 55.00 EUR p. P. - EZ 75.00 EUR

Zuschlag Halbpension: 110.00 EUR

Rucktransfer Ulm-Donaueschingen (samstags): 60.00 EUR p. P.

KinderermaRigungen
25% fur Kinder unter 14 Jahren im Zimmer zweier Vollzahler
15% fur Kinder unter 14 Jahren im eigenen Zimmer

Preis pro Pers. Im DZ
Hotel Kat. B: 379.00 EUR

Preis im Einzelzimmer:
Hotel Kat. B: 499.00 EUR

Radmiete
Tourenrad: 75.00 EUR
Elektrorad: 175.00 EUR

Saison-Zuschlage

18.04.- 21.04.2019
27.04.- 04.05.2019
18.05.- 24.05.2019
15.09.- 05.10.2019
Kat. B: 60.00 EUR

25.05.- 07.06.2019
23.06.- 12.07.2019
25.08.- 14.09.2019
Kat. B: 90.00 EUR

08.06.- 22.06.2019
13.07.- 24.08.2019
Kat. B: 110.00 EUR
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Die Reise im Detail — Von Tag zu Tag
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Donauradweg — Von der Quelle bis nach Ulm

Donau-Radweg: Eingebettet in sattes Grun. Alle Welt redet vom Donau-Radweg! Wer aber
kennt davon die schone Route an der deutschen Donau? Erleben Sie im Quellgebiet wie die
noch junge Donau bei Mdhringen versickert und genie3en Sie den stattlichen Strom bei einer
schonen Schifffahrt. Staunen Sie Uber alte Fachwerkorte und weltoffene Stadte wie Ulm mit
dem weltbekannten Ulmer Munster. Besuchen Sie Burgen und Schlésser. Lassen Sie sich die
regionalen Spezialitaten schmecken. Die alten Uferwege entlang der Donau wurden fiur die
Radfahrer hergerichtet und gréftenteils asphaltiert. So bietet der Deutsche Donau-Radweg
eine fast durchgehend flache und abwechslungsreiche Route.

1. Tag: Donaueschingen Anreise
Reisen Sie frihzeitig an, denn es lohnt sich. Wer war schon an der Quelle eines so grof3en
Stromes?

2. Tag: Donaueschingen — Muhlheim, 48 km

Endlich geht es auf die Rader! In flotter Fahrt radeln Sie durch die "Baar", eine wirklich
einmalige Landschaft. In Pfohren lohnt ein Abstecher zur Entenburg und dann wird es
spannend in Immendingen. Im Grof3teil des Jahres verschwindet hier die kleine Donau im
pordsen Kalkgestein! Statt wie im Atlas beschrieben ins Schwarze Meer zu flieRen, platschern
diese Wassermassen durch den Bodensee und Uber den Rhein in die Nordsee. Ein einmaliges
Naturschauspiel! Nach lohnenswerter Pause rollen Sie durch das enge Tal der Schwébischen
Alb bis Muhlheim.



reisequalitaet 5 Qf:,q

Ist vielfaltig

3. Tag: Mulheim - Sigmaringen 45 km

Freuen Sie sich auf das wohl spektakularste Teilstlick Ihrer Reise, auf den Donaudurchbruch.
Zwischen Fridingen und Beuron gibt es nur schénste Landschaft, den Radweg und die Radler.
Zwischen hochaufragenden Kalksteinfelsen radeln Sie geschwind nach Sigmaringen, der
ehemaligen Hauptstadt des gleichnamigen Furstentums. Staunen Sie Uber das heute noch
bewohnte Residenzschloss, wo Sie eine interessante Fuhrung erwartet.

4. Tag: Sigmaringen - Obermarchtal 50 km

Ein Tag der Burgen und Schldsser. Die Donau bringt Sie nach Zwiefaltendorf mit seiner
schénen Wasserburg. Lohnenswert ist auch ein Abstecher zum Benediktinerkloster Zwiefalten
mit seiner schénen Barock- und Rokokoarchitektur. In Obermarchtal wartet das nachste
Barockkloster, dieses Mal eines der PrAmonstratenser.

5. Tag: Obermarchtal - Ulm 55/65 km

Grolie Ziele locken heute. Nach 20 km haben Sie die Qual der Wahl. Folgen Sie weiter der
jungen Donaus bis UIm (55 km) oder lassen Sie sich verfuhren zu einer idyllischen Fahrt durch
das Blautal, das Tal der Ur-Donau bis, Blaubeuren. Hinter dem Kloster befindet sich der
berihmte Blautopf, eine starke Karstquelle und der Beginn eines grof3en H6hlensystems. Ab
hier folgen Sie der Blau, dabei begleiten Sie mittelalterliche Burgen und Ruinen bis zur
schwabisch-bayrischen Doppelstadt Ulm. Staunen Sie bei einem Stadtrundgang tUber den
hdchsten Kirchturm der Welt! Wie ware es mit einem Turmaufstieg? Oder doch lieber ein
Bummel durch das malerische Fischer- und Gerberviertel mit seinen windschiefen
Fachwerkhausern?

6. Tag: Abreise
Individuelle Abreise oder Verlangerung der Reise.
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Wissenswertes zur Tour auf dem Donauradweg von der Quelle bis Ulm

Anreisemaoglichkeit per Bahn

Donaueschingen ist von allen gro3eren Stadten in Deutschland gut mit der Bahn zu erreichen.
Unsere Partnerhotels in Donaueschingen erreichen Sie vom Bahnhof aus am besten mit einer
kurzen Taxifahrt. Aktuelle Fahrplanauskiinfte und Preisinformationen finden Sie ganz praktisch
unter www.bahn.de.

Parkmoglichkeiten am Starthotel

Unsere Partnerhotels in Donaueschingen bieten eine gute Parkmdglichkeit, manchmal sogar
kostenlos, fur die gesamte Dauer lhrer Fahrradreise (nach Verfugbarkeit).

Detaillierte Informationen zu den Parkmadglichkeiten an dem fur Sie gebuchten Hotel erhalten
Sie mit den ausfuhrlichen Reiseunterlagen zwei Wochen vor Reisebeginn.

Beschaffenheit der Radwege

Sie radeln weitgehend eben auf asphaltierten Radwegen. Zwischen Mihlheim und Sigmaringen
auch Teilstlicke auf verdichteten Erdwegen. Es gibt kurze Anstiege in Mihlheim, bei Beuron
und bei Munderkingen.

Verfugbare Leihrader

Es stehen 7-Gang-Tourenrader Nabenschaltung (Unisex) mit Ricktrittbremse oder 21-Gang-
Tourenrédder Kettenschaltung (Unisex) zur Verfugung. Herrenrader kénnen ab 1,75 m
KorpergrofRe gebucht werden. Alle Rader sind mit Tachos ausgestattet.

Elekrorader (Marke Flyer) sind auf Anfrage buchbar. Es sind keine Kartenhalter buchbar.

Buchungskontakt:
www.reisequalitaet.de — Stefan Bucker — Borkenbergestr. 16a — D-48249 Dulmen
Tel.: (0049) — (0)2594-83973 Mobil: (0049) — (0)151 2611 1813 Skype: stefan-rq
Email: st.buecker@reisequalitaet.de
USt-1dNr.: DE237759418

Reiseveranstalter: Velociped Radtouren, Marburg

"Die Welt gehort dem, der sie geniefst" Giacomo Leopardi

Ausgesuchte Partner von reisequalitaet.de
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Buchungsformular TMTM - Velociped Fahrradreisen GmbH Marburg
Reiseveranstalter: Dieses ist eine Velociped Partnertour,
bei der reisequalitaet.de und Velociped Vermittler sind.

velociped
Fahr den Urlaub!

Buchungsanschrift postalisch: Telefon-Kontakt:

reisequalitaet.de — Velociped (0049) — (0)2594-83973

Stefan Blcker (0049) — (0)151 2611 1813
Borkenbergestr. 16a Buchungsanschrift Email:

D-48249 Dilmen buchung@reisequalitaet.de

Anrede: O Herr O Frau Vor- und NaChNAMIE: ... ...t e ettt e
Land/PLZ .............. e (O] o ST TPV UPPTRPPPTRT
AR e Tl t
R 1Y = T PPV TRT PP
NAME EIF TOUIZ ..ot e e e e e e Anreisetag:.......cocce e
Reiseteilnehmer: Name, Geburtsdatum Wenn Leihrad gewunscht: | Wenn Leihrad:

Art des Leihrads™ KorpergrolRe

*bitte wéhlen Sie entsprechend Ausschreibung zwischen Tourenrad, Tandem oder E-Bike.

Hotelkategorie (falls Auswahl vorgesehen): O KAT. A O KAT. B O KAT.C
Anz. Einzelzimmer: ...... Anz. Doppelzimmer: ...... Anz. Dreibettzimmer: ......
Verpflegung: O Frihstick O Halbpension (wenn maoglich)

Zusatznachte:

IN VON i bis .. Anzahl Nachte................

IN s VON i DIS Anzahl Nachte................
Transfer:

VON oo nach .........ccvi Datum:.........cccooiiiiiiiiiee

VON oo nach ... Datum:.........cccooiiiiiiiiiee

I\ F=Tod o ] g el o AT PP P PP UPPPTSPRTPPN

Hiermit melde ich mich und alle angefiihrten Teilnehmer zur genannten Reise auf Grundlage der Reiseausschreibung
von reisequalitaet.de verbindlich an. Mit dieser Buchung akzeptieren ich und die mitgemeldeten Teilnehmer die unten
stehenden Reise- und Geschéaftsbedingungen.

Ort Datum Unterschrift
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Reisebedingungen

Sehr geehrte Kunden und Reisende, die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des
zwischen dem Kunden und der Firma Velociped GmbH & Co. KG, nachfolgend ,,Velociped"“ abgekurzt, zustande
kommenden Reisevertrages. Sie ergadnzen die gesetzlichen Vorschriften der 8§ 651a—m BGB (Burgerliches
Gesetzbuch) und die Informationsvorschriften fur Reiseveranstalter gemafl 88 4—11 BGB-InfoV (Verordnung Uber
Informations- und Nachweispflichten nach birgerlichem Recht) und fillen diese aus. Bitte lesen Sie daher diese
Reisebedingungen vor Ihrer Buchung sorgfaltig durch!

1. Stellung von Velociped bei vermittelten Leistungen

1.1. Velociped ist Reiseveranstalter aller im Velociped-Katalog und auf der Velociped-Website unter Preise und
Leistungen mit ,Velociped Tour* gekennzeichneten Reisen und damit im Buchungsfall Ihr Vertragspartner als
Reiseveranstalter. Bei allen anderen im Velociped-Katalog und auf der Velociped-Website angebotenen Reisen, die
unter Preise und Leistungen mit ,,Velociped-Partner-Tour* gekennzeichnet sind, ist Velociped lediglich
Reisevermittler.

1.2. Werden Leistungen ausschlief3lich vermittelt, kommt der Vertrag im Buchungsfalle ausschlieB3lich zwischen dem
Kunden einerseits und dem Anbieter der Leistung andererseits zustande.

1.3. Velociped haftet demnach nicht fur die Angaben des vermittelten Vertragspartners zu Preisen und Leistungen,
fur die Leistungserbringung selbst oder Schadensersatz aus diesen vermittelten Leistungen.

1.4. Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht, soweit Velociped nach den Grundséatzen des § 651a Abs. 2 BGB
und der hierzu ergangenen Rechtsprechung beziiglich der dem Kunden angebotenen und vermittelten Leistungen
den Anschein erweckt, vertraglich vorgesehene Reiseleistungen in eigener Verantwortung zu erbringen.

1.5. Die Vermittlerstellung verpflichtet Velociped insbesondere:
a) beim jeweiligen Angebot zur Vermittlung einer Leistung auf die Vermittlerstellung von Velociped unter Angabe
des Anbieters und Vertragspartners im Buchungsfalle hinzuweisen.

b) den Preis der vermittelten Leistung und evtl. an Velociped zu zahlende Vermittlungsentgelte gesondert zum Preis
der Pauschalreise auszuweisen.

c) dem Kunden eine den vorstehenden Angaben entsprechende Buchungsbestétigung zu erteilen, in welcher der
Preis der vermittelten Leistung und die Vermittlungsentgelte gesondert ausgewiesen sind.

1.6. Durch die vorstehenden Bestimmungen bleibt die Haftung von Velociped aus dem Vermittlungsvertrag
unberihrt.

2. Abschluss des Reisevertrages, Verpflichtungen des Kunden

2.1. Fur alle Buchungswege gilt:

a) Grundlage des Angebots von Velociped und der Buchung des Kunden sind die Beschreibung des
Pauschalangebots und die erganzenden Informationen in der Buchungsgrundlage, soweit diese dem Kunden bei der
Buchung vorliegen.

b) Reisemittler und Buchungsstellen sind von Velociped nicht bevollméachtigt, Vereinbarungen zu treffen, Auskinfte
zu geben oder Zusicherungen zu machen, die den vereinbarten Inhalt des Reisevertrages abandern, tber die
Reiseausschreibung bzw. die vertraglich von Velociped zugesagten Leistungen hinausgehen oder im Widerspruch
dazu stehen.

c) Angaben in Hotelfihrern und ahnlichen Verzeichnissen, die nicht von Velociped herausgegeben werden, sind fur
Velociped und die Leistungspflicht von Velociped nicht verbindlich, soweit sie nicht durch ausdrtckliche
Vereinbarung mit dem Kunden zum Inhalt der Leistungspflicht von Velociped gemacht wurden.

d) Weicht der Inhalt der Reisebestétigung vom Inhalt der Buchung ab, so liegt ein neues Angebot von Velociped
vor. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande, wenn der Kunde die Annahme durch
ausdruckliche Erklarung, Anzahlung oder Restzahlung oder die Inanspruchnahme der Reiseleistungen erklart.

e) Der Kunde haftet fur alle vertraglichen Verpflichtungen von Mitreisenden, fur die er die Buchung vornimmt, wie
fur seine eigenen, soweit er eine entsprechende Verpflichtung durch ausdrickliche und gesonderte Erkléarung
ubernommen hat.

2.2. Fur die Buchung, die mundlich, telefonisch, schriftlich, per E-Mail oder per Telefax erfolgt, gilt:
a) Mit der Buchung bietet der Kunde Velociped den Abschluss des Reisevertrages verbindlich an. An die Buchung ist
der Kunde 3 Werktage gebunden.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestatigung (Annahmeerklarung) durch Velociped beim Kunden
zustande, die keiner Form bedarf, mit der Folge, dass auch miundliche und telefonische Bestéatigungen fir den
Kunden rechtsverbindlich sind. Bei mundlichen oder telefonischen Buchungen tUbermittelt Velociped eine schriftliche
Ausfertigung der Reisebestatigung an den Kunden. Miundliche oder telefonische Buchungen des Kunden fiihren bei
entsprechender verbindlicher mundlicher oder telefonischer Bestatigung jedoch auch dann zum verbindlichen
Vertragsabschluss, wenn die entsprechende schriftliche Ausfertigung der Reisebestéatigung dem Kunden nicht
zugeht.

2.3. Bei Buchungen im elektronischen Geschaftsverkehr gilt fur den Vertragsabschluss:
a) Dem Kunden wird der Ablauf der Onlinebuchung im entsprechenden Internetauftritt von Velociped erlautert.

b) Dem Kunden steht zur Korrektur seiner Eingaben, zur Loschung oder zum Zuriicksetzen des gesamten
Onlinebuchungsformulars eine entsprechende Korrekturmoglichkeit zur Verfiugung, deren Nutzung erlautert wird.

c) Die zur Durchfuhrung der Onlinebuchung angebotenen Vertragssprachen sind angegeben. Rechtlich mafl3geblich
ist ausschlief3lich die deutsche Sprache.

d) Soweit der Vertragstext von Velociped im Onlinebuchungssystem gespeichert wird, wird der Kunde dariber und



Uber die Moglichkeit zum spateren Abruf des Vertragstextes unterrichtet.

e) Mit Betatigung des Buttons (der Schaltflache) "Jetzt zahlungspflichtig buchen* bietet der Kunde Velociped den
Abschluss des Reisevertrages verbindlich an. An dieses Vertragsangebot ist der Kunde 3 Werktage ab Absendung
der elektronischen Erklarung gebunden.

f) Dem Kunden wird der Eingang seiner Buchung unverziglich auf elektronischem Weg bestatigt.

g) Die Ubermittlung der Buchung durch Betatigung des Buttons "Jetzt zahlungspflichtig buchen" begriindet keinen
Anspruch des Kunden auf das Zustandekommen eines Reisevertrages entsprechend seiner Buchungsangaben.
Velociped ist vielmehr frei in der Entscheidung, das Vertragsangebot des Kunden anzunehmen oder nicht.

h) Der Vertrag kommt durch den Zugang der Reisebestétigung von Velociped beim Kunden zustande.

i) Erfolgt die Reisebestatigung sofort nach Vornahme der Buchung des Kunden durch Betéatigung des Buttons "Jetzt
zahlungspflichtig buchen“ durch entsprechende unmittelbare Darstellung der Reisebestatigung am Bildschirm
(Buchung in Echtzeit), so kommt der Reisevertrag mit Zugang und Darstellung dieser Reisebestatigung beim
Kunden am Bildschirm zustande, ohne dass es einer Zwischenmitteilung Uber den Eingang seiner Buchung nach f)
bedarf. In diesem Fall wird dem Kunden die Méglichkeit zur Speicherung und zum Ausdruck der Reisebestatigung
angeboten. Die Verbindlichkeit des Reisevertrages ist jedoch nicht davon abhangig, dass der Kunde diese
Méglichkeiten zur Speicherung oder zum Ausdruck tatsachlich nutzt. Velociped wird dem Kunden zusétzlich eine
Ausfertigung der Reisebestatigung per E-Mail, E-Mail-Anhang, Post oder Fax Ubermitteln.

j) Information Uber Verbraucherstreitbeilegung: Velociped weist im Hinblick auf das Gesetz tUber
Verbraucherstreitbeilegung darauf hin, dass bei Drucklegung dieser Reisebedingungen wesentliche Bestimmungen
dieses Gesetzes noch nicht in Kraft getreten waren. Velociped nimmt nicht an einer freiwilligen
Verbraucherstreitbeilegung teil. Sofern eine Verbraucherstreitbeilegung nach Drucklegung dieser Reisebedingungen
fur Velociped verpflichtend wirde, informiert Velociped die Verbraucher hiertiber in geeigneter Form. Velociped
weist fur alle Vertrége, die nach Ziffer 2.3. im elektronischen Rechtsverkehr geschlossen wurden, auf die

europaische Online-Streitbeilegungs-Plattform ec.europa.eu/consumers/od r/ nin.

2.4. Velociped weist darauf hin, dass nach den gesetzlichen Vorschriften (88 312 Abs. (2) Ziff. 4, 312g Abs. 2 Satz
1 ziff. 9 BGB) bei Vertragen uber Reiseleistungen nach 8 651a BGB (Pauschalreisevertrage und Vertrage, auf die
die §8 651a ff. BGB analog angewendet werden), die im Fernabsatz (Briefe, Kataloge, Telefonanrufe, Telekopien, E-
Mails, Uber Mobilfunkdienst versendete Nachrichten (SMS) sowie Rundfunk und Telemedien) abgeschlossen wurden,
kein Widerrufsrecht besteht, sondern lediglich die gesetzlichen Ricktritts- und Kiindigungsrechte, insbesondere das
Rucktrittsrecht geméaR 8 651i BGB (siehe hierzu auch Ziff. 6). Ein Widerrufsrecht besteht jedoch, wenn der Vertrag
Uber Reiseleistungen nach § 651a aufRerhalb von Geschaftsraumen geschlossen worden ist, es sei denn, die
mundlichen Verhandlungen, auf denen der Vertragsschluss beruht, sind auf vorhergehende Bestellung des
Verbrauchers gefihrt worden; im letztgenannten Fall besteht ein Widerrufsrecht ebenfalls nicht. Der vorstehende
Hinweis gilt auch, soweit mit Velociped Vertrage uber Unterkunftsleistungen (z. B. Hotelzimmer) oder
Flugleistungen abgeschlossen werden, bei denen Velociped nicht Vermittler, sondern unmittelbarer Vertragspartner
des Kunden/Reisenden ist.

3. Bezahlung

3.1. Nach Vertragsabschluss und nach Aushéndigung eines Sicherungsscheines geméaR § 651k BGB wird eine
Anzahlung in Hohe von 10 %, max. € 250,— pro Person des Reisepreises zur Zahlung féallig. Die Restzahlung wird 3
Wochen vor Reisebeginn féllig, sofern der Sicherungsschein ubergeben ist und die Reise nicht mehr aus dem in
Ziffer 9. genannten Grund abgesagt werden kann. Bei Buchungen kirzer als 3 Wochen vor Reisebeginn ist der
gesamte Reisepreis sofort zahlungsfallig.

3.2. Dauert die Reise nicht langer als 24 Stunden, schlieRt sie keine Ubernachtung ein und Ubersteigt der Reisepreis
pro Kunden € 75,— nicht, so werden Anzahlung und Restzahlung mit Vertragsschluss ohne Aushandigung eines
Sicherungsscheines zahlungsfallig.

3.3. Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den vereinbarten
Zahlungsfalligkeiten, obwohl Velociped zur ordnungsgeméalen Erbringung der vertraglichen Leistungen bereit und in
der Lage ist und kein gesetzliches oder vertragliches Zurtickbehaltungsrecht des Kunden besteht, so ist Velociped
berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Reisevertrag zuriickzutreten und den Kunden mit Ricktrittskosten
gemalf Ziffer 6. zu belasten.

4. Leistungsanderungen

4.1. Anderungen wesentlicher Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach
Vertragsabschluss notwendig werden und von Velociped nicht wider Treu und Glauben herbeigefuhrt wurden, sind
nur gestattet, soweit die Anderungen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der Reise nicht beeintrachtigen.

4.2. Eventuelle Gewéhrleistungsanspriche bleiben unberihrt, soweit die geanderten Leistungen mit Mangeln
behaftet sind.

4.3. Velociped ist verpflichtet, den Kunden uUber wesentliche Leistungsédnderungen unverzuglich nach Kenntnis von
dem Anderungsgrund zu informieren.

4.4. Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung ist der Kunde berechtigt, unentgeltlich
vom Reisevertrag zurickzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn
Velociped in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fur den Kunden aus ihrem Angebot anzubieten. Der
Kunde hat diese Rechte unverziiglich nach der Erklarung von Velociped tber die Anderung der Reiseleistung oder
die Absage der Reise dieser gegenuber geltend zu machen.

5. Preiserh6hung

5.1. Velociped behélt sich vor, den im Reisevertrag vereinbarten Preis im Falle der Erhéhung der
Beforderungskosten oder der Abgaben fir bestimmte Leistungen wie Hafen- oder Flughafengebihren oder einer
Anderung der fiir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen zu
andern:


http://ec.europa.eu/consumers/odr/

5.2. Eine Erh6hung des Reisepreises ist nur zulassig, sofern zwischen Vertragsabschluss und dem vereinbarten
Reisetermin mehr als 4 Monate liegen und die zur Erh6éhung fihrenden Umstande vor Vertragsabschluss noch nicht
eingetreten und bei Vertragsabschluss fur Velociped nicht vorhersehbar waren.

5.3. Erhdhen sich die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Beférderungskosten, insbesondere die
Treibstoffkosten, so kann Velociped den Reisepreis nach MaRgabe der nachfolgenden Berechnung erhéhen:

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhéhung kann Velociped vom Kunden den Erhéhungsbetrag verlangen.

b) Anderenfalls werden die vom Beférderungsunternehmen pro Beférderungsmittel geforderten zuséatzlichen
Beforderungskosten durch die Zahl der Sitzplatze des vereinbarten Beférderungsmittels geteilt. Den sich so
ergebenden Erh6hungsbetrag fir den Einzelplatz kann Velociped vom Kunden verlangen.

5.4. Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abgaben wie Hafen- oder Flughafengebihren
gegenuber Velociped erhdht, so kann der Reisepreis um den entsprechenden anteiligen Betrag heraufgesetzt
werden.

5.5. Bei einer Anderung der Wechselkurse nach Abschluss des Reisevertrages kann der Reisepreis in dem Umfange
erhdht werden, in dem sich die Reise dadurch fur Velociped verteuert hat.

5.6. Im Falle einer nachtraglichen Anderung des Reisepreises hat Velociped den Kunden unverziiglich nach Kenntnis
von dem Anderungsgrund zu informieren. Preiserhéhungen sind nur bis zum 21. Tag vor Reisebeginn eingehend
beim Kunden zuléssig. Bei Preiserh6hungen von mehr als 5 % ist der Kunde berechtigt, ohne Gebuhren vom
Reisevertrag zuruckzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn
Velociped in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fir den Kunden aus ihrem Angebot anzubieten. Der
Kunde hat die zuvor genannten Rechte unverziglich nach der Mitteilung von Velociped uber die Preiserh6hung
gegenuber Velociped geltend zu machen.

6. Rucktritt durch den Kunden vor Reisebeginn/Stornokosten

6.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zurucktreten. Der Rucktritt ist gegentber Velociped
unter der nachfolgend angegebenen Anschrift zu erklaren. Falls die Reise Uber einen Reisevermittler gebucht wurde,
kann der Rucktritt auch diesem gegenuber erklart werden. Dem Kunden wird empfohlen, den Rucktritt schriftlich zu
erklaren.

6.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zuriuck oder tritt er die Reise nicht an, so verliert Velociped den Anspruch auf
den Reisepreis. Stattdessen kann Velociped, soweit der Ricktritt nicht von ihr zu vertreten ist oder ein Fall héherer
Gewalt vorliegt, eine angemessene Entschadigung fur die bis zum Rucktritt getroffenen Reisevorkehrungen und ihre
Aufwendungen in Abhangigkeit von dem jeweiligen Reisepreis verlangen.

6.3. Velociped hat diesen Entschédigungsanspruch zeitlich gestaffelt, d. h. unter Berucksichtigung der Nahe des
Zeitpunktes des Rucktritts zum vertraglich vereinbarten Reisebeginn in einem prozentualen Verhaltnis zum
Reisepreis pauschaliert und bei der Berechnung der Entschadigung gewdhnlich ersparte Aufwendungen und
gewohnlich moégliche anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen bertcksichtigt. Die Entschadigung wird nach
dem Zeitpunkt des Zugangs der Rucktrittserklarung des Kunden wie folgt berechnet:

a) fur alle Rad- und Schiffsreisen
bis 84 Tage vor Reisebeginn 10 %
vom 83. bis 42. Tag vor Reisebeginn 30 %
vom 41. bis 28. Tag vor Reisebeginn 60 %
vom 27. Tag bis zum Tag vor Reisebeginn 80 %
am Tag der Anreise und bei Nichterscheinen 90 %

b) fur alle sonstigen Reisen
bis 28 Tage vor Reisebeginn 10 %
vom 27. bis 14. Tag vor Reisebeginn 30 %
vom 13. bis 08. Tag vor Reisebeginn 50 %
vom 07. bis 04. Tag vor Reisebeginn 70 %
ab dem 03. Tag vor Reisebeginn bis zum Tag des Reisebeginns
oder bei Nichtantritt 90 % des Reisepreises

6.4. Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, Velociped nachzuweisen, dass diesem uUberhaupt kein oder
ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist als die von ihr geforderte Pauschale.

6.5. Velociped behélt sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine héhere, konkrete Entschadigung zu
fordern, soweit Velociped nachweist, dass Velociped wesentlich héhere Aufwendungen als die jeweils anwendbare
Pauschale entstanden sind. In diesem Fall ist Velociped verpflichtet, die geforderte Entschadigung unter
Bertcksichtigung der ersparten Aufwendungen und einer etwaigen, anderweitigen Verwendung der Reiseleistungen
konkret zu beziffern und zu belegen.

6.6. Das gesetzliche Recht des Kunden, geméaR 8 651 b BGB einen Ersatzteilnehmer zu stellen, bleibt durch die
vorstehenden Bedingungen unberuhrt.

6.7. Der Abschluss einer Reiserucktrittskostenversicherung sowie einer Versicherung zur Deckung der
Ruckfuhrungskosten bei Unfall oder Krankheit wird dringend empfohlen.

7. Umbuchungen

7.1. Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels,
des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft, der Verpflegungsart, der Beforderungsart oder sonstiger Leistungen
(Umbuchung) besteht nicht. Wird auf Wunsch des Kunden dennoch eine Umbuchung vorgenommen, kann Velociped
bei Einhaltung der nachstehenden Fristen ein Umbuchungsentgelt vom Kunden pro von der Umbuchung
betroffenem Reisenden erheben. Soweit vor der Zusage der Umbuchung nichts anderes im Einzelfall vereinbart ist,
betragt das Umbuchungsentgelt jeweils bis zu dem Zeitpunkt des Beginns der zweiten Stornostaffel der jeweiligen



Reiseart gemaR vorstehender Regelung in Ziffer 6. € 50,— pro betroffenem Reisenden.

7.2. Umbuchungswiinsche des Kunden, die nach Ablauf der Fristen erfolgen, kénnen, sofern ihre Durchfiihrung
Uberhaupt mdglich ist, nur nach Rucktritt vom Reisevertrag gemaf Ziffer 6.2 bis 6.5 zu den Bedingungen und
gleichzeitiger Neuanmeldung durchgefuihrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswinschen, die nur geringfligige
Kosten verursachen.

8. Nicht in Anspruch genommene Leistung

Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen, die ihm ordnungsgemal angeboten wurden, nicht in Anspruch aus
Griunden, die ihm zuzurechnen sind (z. B. wegen vorzeitiger Rickreise oder aus sonstigen zwingenden Griinden),
hat er keinen Anspruch auf anteilige Erstattung des Reisepreises. Velociped wird sich um Erstattung der ersparten
Aufwendungen durch die Leistungstrager bemuhen. Diese Verpflichtung entféllt, wenn es sich um véllig
unerhebliche Leistungen handelt.

9. Rucktritt wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl
9.1. Velociped kann bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmerzahl nach MaRgabe folgender Regelungen
zuricktreten:

a) Die Mindestteilnehmerzahl und der spateste Zeitpunkt des Rucktritts durch Velociped mussen in der konkreten
Reiseausschreibung oder, bei einheitlichen Regelungen fur alle Reisen oder bestimmte Arten von Reisen, in einem
allgemeinen Kataloghinweis oder einer allgemeinen Leistungsbeschreibung angegeben sein.

b) Velociped hat die Mindestteilnehmerzahl und die spéateste Rucktrittsfrist in der Reisebestatigung anzugeben oder
dort auf die entsprechenden Prospektangaben zu verweisen.

c) Velociped ist verpflichtet, dem Kunden gegenuber die Absage der Reise unverzuglich zu erklaren, wenn feststeht,
dass die Reise wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl nicht durchgefiihrt wird.

d) Ein Rucktritt von Velociped spéter als 3 Wochen vor Reisebeginn ist unzulassig.

9.2. Der Kunde kann bei einer Absage die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen anderen Reise verlangen,
wenn Velociped in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fur den Kunden aus ihrem Angebot anzubieten.
Der Kunde hat dieses Recht unverziglich nach der Erklarung tber die Absage der Reise durch Velociped dieser
gegenuber geltend zu machen.

9.3. Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgefuhrt, erhalt der Kunde auf den Reisepreis geleistete Zahlungen
unverzuglich zurtck.

10. Kundigung aus verhaltensbedingten Grinden

10.1. Velociped kann den Reisevertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn der Kunde ungeachtet einer
Abmahnung von Velociped nachhaltig stort oder wenn er sich in solchem MaR vertragswidrig verhalt, dass die
sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist.

10.2. Kuindigt Velociped, so behélt sie den Anspruch auf den Reisepreis; sie muss sich jedoch den Wert der
ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die sie aus einer anderweitigen Verwendung
der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt, einschlielich der ihr von den Leistungstrédgern gutgebrachten
Betrage.

11. Obliegenheiten des Kunden/Reisenden
11.1. Die sich aus 8 651 d Abs. 2 BGB ergebende Verpflichtung zur Mangelanzeige ist bei Reisen mit Velociped wie
folgt konkretisiert:

a) Der Reisende ist verpflichtet, auftretende Mangel unverzuglich der 6rtlichen Vertretung von Velociped
(Reiseleitung, Agentur) anzuzeigen und Abhilfe zu verlangen.

b) Uber die Person, die Erreichbarkeit und die Kommunikationsdaten der Vertretung von Velociped wird der
Reisende spatestens mit Ubersendung der Reiseunterlagen informiert.

c) Ist nach den vertraglichen Vereinbarungen eine ortliche Vertretung oder Reiseleitung nicht geschuldet, so ist der
Reisende verpflichtet, M&ngel unverzuglich direkt gegenuber Velociped unter der nachstehend angegebenen
Anschrift anzuzeigen.

d) Anspriche des Reisenden entfallen nur dann nicht, wenn die dem Reisenden obliegende Rige unverschuldet
unterbleibt.

11.2. Reiseleiter, Agenturen und Mitarbeiter von Leistungstragern sind nicht befugt und von Velociped nicht
bevollmachtigt, Mangel zu bestatigen oder Anspriche gegen Velociped anzuerkennen.

11.3. Wird die Reise infolge eines Reisemangels erheblich beeintrachtigt, so kann der Kunde/Reisende den Vertrag
kindigen. Dasselbe gilt, wenn ihm die Reise infolge eines solchen Mangels aus wichtigem, Velociped erkennbarem
Grund nicht zuzumuten ist. Die Kundigung ist erst zulédssig, wenn Velociped oder, soweit vorhanden und vertraglich
als Ansprechpartner vereinbart, ihre Beauftragten (Reiseleitung, Agentur), eine ihnen vom Kunden/Reisenden
bestimmte angemessene Frist haben verstreichen lassen, ohne Abhilfe zu leisten. Der Bestimmung einer Frist
bedarf es nicht, wenn die Abhilfe unmdéglich ist oder von Velociped oder ihren Beauftragten verweigert wird oder
wenn die sofortige Kindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse des Reisenden gerechtfertigt wird.

11.4. Bei Gepackverlust, -beschadigung und -verspatung sind Schaden oder Zustellungsverzégerungen bei
Flugreisen vom Reisenden unverzuglich an Ort und Stelle mittels Schadensanzeige der zustandigen Fluggesellschaft
anzuzeigen. Fluggesellschaften kénnen die Erstattungen ablehnen, wenn die Schadensanzeige nicht ausgefullt
worden ist. Die Schadensanzeige ist bei Gepackbeschadigung binnen 7 Tagen, bei Verspétung innerhalb 21 Tagen
nach Aushandigung, zu erstatten. Im Ubrigen ist der Verlust, die Beschadigung oder die Fehlleitung von
Reisegepéck der von Velociped angegebenen Stelle (siehe oben Ziffer 11.1b) und c)) anzuzeigen.



11.5. Der Kunde hat Velociped zu informieren, wenn er die erforderlichen Reiseunterlagen (z. B. Flugschein,
Hotelgutscheine) innerhalb der ihm von Velociped mitgeteilten Frist nicht oder nicht vollstandig erhalt.

12. Beschrankung der Haftung
12.1. Die vertragliche Haftung von Velociped fur Schaden, die nicht aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit resultieren, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrénkt,

a) soweit ein Schaden des Kunden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefuhrt wird oder

b) soweit Velociped fur einen dem Reisenden entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines
Leistungstragers verantwortlich ist.

Moglicherweise dartiber hinausgehende Anspriiche nach dem Montrealer Ubereinkommen bzw. dem
Luftverkehrsgesetz bleiben von dieser Haftungsbeschrankung unberuhrt.

12.2. Velociped haftet nicht fur Leistungsstdérungen, Personen- und Sachschéden im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z. B. Ausflige, Sportveranstaltungen,
Theaterbesuche, Ausstellungen, Beforderungsleistungen von und zum ausgeschriebenen Ausgangs- und Zielort),
wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und der Reisebestatigung ausdricklich und unter Angabe des
vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet werden, dass sie fur den
Kunden/Reisenden erkennbar nicht Bestandteil der Reiseleistungen von Velociped sind.

12.3. Velociped haftet jedoch fur Leistungen, welche die Beférderung des Kunden/Reisenden vom ausgeschriebenen
Ausgangsort der Reise zum ausgeschriebenen Zielort, Zwischenbeférderungen wéahrend der Reise und die
Unterbringung wahrend der Reise beinhalten und/oder wenn und insoweit fur einen Schaden des Kunden/Reisenden
die Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder Organisationspflichten von Velociped urséchlich geworden ist. Eine
etwaige Haftung von Velociped aus der Verletzung von Vermittlerpflichten bleibt durch die vorstehenden
Bestimmungen unberuhrt.

13. Geltendmachung von Ansprichen, Adressat, Ausschlussfristen

13.1. Anspruche nach den 88651c bis f BGB hat der Kunde/Reisende innerhalb eines Monats nach dem vertraglich
vorgesehenen Zeitpunkt der Beendigung der Reise geltend zu machen. Die Frist beginnt mit dem Tag, der dem Tag
des vertraglichen Reiseendes folgt. Fallt der letzte Tag der Frist auf einen Sonntag, einen am Erklarungsort staatlich
anerkannten allgemeinen Feiertag oder einen Sonnabend, so tritt an die Stelle eines solchen Tages der nachste
Werktag.

13.2. Die Geltendmachung kann fristwahrend nur gegenuber Velociped unter der nachfolgend angegebenen
Anschrift erfolgen. Eine fristwahrende Anmeldung kann nicht bei den Leistungstragern, insbesondere nicht
gegenuber dem Unterkunftsbetrieb erfolgen. Eine schriftliche Geltendmachung wird dringend empfohlen. Nach
Ablauf der Frist kann der Kunde Anspriiche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der
Frist verhindert worden ist.

13.3. Die Frist nach Ziff. 13.1. gilt auch fur die Anmeldung von Gepackschaden oder Zustellungsverzégerungen
beim Gepéck im Zusammenhang mit Fligen gemaR Ziffer 11.3., wenn Gewahrleistungsrechte aus den §8 651 c
Abs. 3, 651 d, 651 e Abs. 3 und 4 BGB geltend gemacht werden. Ein Schadensersatzanspruch wegen
Gepéckbeschéadigung ist binnen 7 Tagen, ein Schadensersatzanspruch wegen Gepéackverspatung binnen 21 Tagen
nach Aushéandigung geltend zu machen.

14. Verjahrung

14.1. Anspruche des Kunden/Reisenden nach den 88 651c bis f BGB aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung von Velociped oder eines
gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen von Velociped beruhen, verjahren in zwei Jahren. Dies gilt auch fur
Anspriche auf den Ersatz sonstiger Schaden, die auf einer vorséatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung
von Velociped oder eines gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen von Velociped beruhen.

14.2. Alle Ubrigen Anspriche nach den 88 651c bis f BGB verjéahren in einem Jahr.

14.3. Die Verjdhrung nach Ziffer 14.1. und 14.2. beginnt mit dem Tag, der dem Tag des vertraglichen Reiseendes
folgt. Fallt der letzte Tag der Frist auf einen Sonntag, einen am Erklarungsort staatlich anerkannten allgemeinen
Feiertag oder einen Sonnabend, so tritt an die Stelle eines solchen Tages der nachste Werktag.

14.4. Schweben zwischen dem Kunden/Reisenden und Velociped Verhandlungen uber den Anspruch oder die den
Anspruch begrindenden Umsténde, so ist die Verjahrung gehemmt, bis der Kunde/Reisende oder Velociped die
Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. Die Verjahrung tritt frihestens drei Monate nach dem Ende der
Hemmung ein.

15. Informationspflichten Uber die Identitat des ausfuhrenden Luftfahrtunternehmens

15.1. Velociped informiert den Kunden bei Buchung entsprechend der EU-Verordnung zur Unterrichtung von
Fluggasten Uber die Identitat des ausfuhrenden Luftfahrtunternehmens vor oder spatestens bei der Buchung uber
die Identitat der ausfuhrenden Fluggesellschaft(en) bezuglich samtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu
erbringenden Flugbeférderungsleistungen.

15.2. Steht/stehen bei der Buchung die ausfihrende(n) Fluggesellschaft(en) noch nicht fest, so ist Velociped
verpflichtet, dem Kunden die Fluggesellschaft bzw. die Fluggesellschaften zu nennen, die wahrscheinlich den Flug
durchfuhren wird bzw. werden. Sobald Velociped weil3, welche Fluggesellschaft den Flug durchfuhrt, wird Velociped
den Kunden informieren.

15.3. Wechselt die dem Kunden als ausfuhrende Fluggesellschaft genannte Fluggesellschaft, wird Velociped den
Kunden unverziglich und so rasch dies mit angemessenen Mitteln méglich ist, tber den Wechsel informieren.



15.4. Die entsprechend der EG-Verordnung erstellte ,,Black List* (Fluggesellschaften, denen die Nutzung des
Luftraumes Uber den Mitgliedstaaten untersagt ist),

ist tibereC.europa.eu/transport/modes/air/safety/air-ban/index_de.htm abrufbar
und in den Geschéaftsraumen von Velociped einzusehen.

16. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

16.1. Velociped wird Staatsangehorige eines Staates der Européischen Union, in dem die Reise angeboten wird,
Uber Bestimmungen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften vor Vertragsabschluss sowie tUber deren evtl.
Anderungen vor Reiseantritt unterrichten. Fir Angehérige anderer Staaten gibt das zustiandige Konsulat Auskunft.
Dabei wird davon ausgegangen, dass keine Besonderheiten in der Person des Reisenden und eventueller
Mitreisender (z. B. Doppelstaatsangehorigkeit, Staatenlosigkeit) vorliegen.

16.2. Der Kunde ist verantwortlich fur das Beschaffen und Mitfihren der behdrdlich notwendigen Reisedokumente,
eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus der
Nichtbeachtung dieser Vorschriften erwachsen, z. B. die Zahlung von Rucktrittskosten, gehen zu seinen Lasten. Dies
gilt nicht, wenn Velociped nicht, unzureichend oder falsch informiert hat.

16.3. Velociped haftet nicht fur die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige
diplomatische Vertretung, wenn der Kunde sie mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass Velociped eigene
Pflichten schuldhaft verletzt hat.

17. Rechtswahl- und Gerichtsstandsvereinbarung

17.1. Fur Kunden/Reisende, die nicht Angehdrige eines Mitgliedstaats der Europaischen Union oder Schweizer
Staatsbirger sind, wird fur das gesamte Rechts- und Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden/Reisenden und
Velociped die ausschlie3liche Geltung des deutschen Rechts vereinbart. Solche Kunden/Reisende kdnnen Velociped
ausschlieBlich an deren Sitz verklagen.

17.2. Fur Klagen von Velociped gegen Kunden, bzw. Vertragspartner des Reisevertrages, die Kaufleute, juristische
Personen des 6ffentlichen oder privaten Rechts oder Personen sind, die ihren Wohnsitz oder gew6hnlichen
Aufenthaltsort im Ausland haben oder deren Wohnsitz oder gewoéhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz von Velociped vereinbart.

© Urheberrechtlich geschutzt: Noll & Hutten Rechtsanwaélte, Stuttgart | Minchen, 2009 — 2019
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