reisequalitaet < Qﬁq

Ist vielfaltig ™

Munsterland — Sternfahrten aus der Stadt des Westfalischen Frieden
Sternfahrten vom 4****S-Mowenpick Hotel, leichte Rundtouren, 8 T. - 7 Ub.
Anreise und Start 29.04. -14.10.2019 taglich - Paketpreis: 495,- Euro p. Pers. im DZ

Die Hohepunkte in und rund um die Universitatsstadt Munster

e Schloss Munster, Lambertikirche, Dom, Erbdrostenhof und Clemenskirche
¢ Prinzipalmarkt und Rathaus des Westféalischen Frieden

e Altstadt mit Kneipenviertel und Eventmeile am Hafen

e Wasserburg Hulshoff, Droste-Museum und Haus Rischhaus

e Nachtwachter-Rundgang

e Schiffsrundfahrt Aasee und Allwetterzoo Munster

e Miuhlenhofmuseum und Sternwarte

e Naturschutzgebiet Rieselfelder mit Biologischer Station

o Ausflugsort Gimbte an der Ems Bockholter Bergen

Leistungen, Reisepreise und Zusatzoptionen
Im Reisepreis enthaltene Leistungen: Preise pro Person 2019

e 7 x Ub./F. im ****S-Hotel in Miinster Preis pro Pers. im DZ

- Radwanderkarte mit Routen Hotel Kat. A: 495.00 EUR

« Detaillierte Routenbeschreibungen Preis im Einzelzimmer:

« Tipps zur Reisevorbereitung Hotel Kat. A: 725.00 EUR

= Touristische Informationen Saisonzuschlag:
« 24 h Rund um die Uhr Service 25.05.-22.09.2019: 70.00 EUR

= 2-stindige Stadtfihrung: Munster per Radmiete
Rad Tourenrad: 60.00 EUR

e Schifffahrt Aasee mit dem Solarschiff Elektrorad: 180.00 EUR

e Eintritt Stadtmuseum Minster KinderermaRigungen:

25%: Kinder bis 14 J. im Zimmer zweier Vollzahler
15%: Kinder bis 14 J. im eigenen Zimmer

Verkiurzung der Radreise
Sie kdnnen diese Sternradtour auch auf 5 — 8 Tage frei verkiirzen. Wahlen Sie lhre
gewilnschten Tage aus und wir erstellen Ihnen dazu ein individuelles Angebot!
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Die Reise im Detail — Von Tag zu Tag
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Sternradtour Minster - 8 Tage auf schonsten Pattkes durch die Parklandschaft

Die historische Universitatsstadt Minster und das Radlerparadies Miinsterland eignen sich
hervorragend fur Sternfahrten von einem Standquartier aus. Sie finden hier das beste
Radwegenetz Deutschlands und eine Vielzahl attraktiver Sehenswurdigkeiten und Ausflugs-
lokale. Am Abend haben Sie in der weitlaufigen historischen Altstadt von Minster eine grol3e
Auswahl an gastronomischen Angeboten und eine bunte Vielfalt kultureller Moglichkeiten. Sie
radeln auf bestens ausgeschilderten Wegen, den sogenannten ,Pattkes” durch die
Munsterlander Parklandschaft. Die Strecken sind durchgehend flach. Insgesamt bietet diese
attraktive Sterntour echten Naturgenuss, interessante Besichtigungen in Stadt und Land und
vielseitige gastronomische Moglichkeiten.

1. Tag: Munster Anreise

Die fahrradfreundlichste Stadt Deutschlands erwartet Sie. Hier ist die ,Leeze" das
meistgenutzte Verkehrsmittel. Keine andere Stadt verfligt Uber ein derart ausgebautes
Radwegenetz. Kommen Sie rechtzeitig nach Munster. Nutzen Sie den ersten Tag zu einer
kleinen Erkundungstour: auf der ,Promenade”, einem viereinhalb Kilometer langen, autofreien
und von Baumen gesaumten Ring um die Altstadt kdnnen Sie sprichwortlich eine komplette
Stadtrundfahrt unternehmen. Am Abend um 21:30 Uhr erwartet Sie dann zur Begruf3ung der
Nachtwéachter fir einen Rundgang (Do + Sa um 21:30 Uhr) und so bekommen Sie einen
unterhaltsamen Uberblick zur Stadtgeschichte und erste Geheimtipps fiir die folgenden Tage.

2. Tag: Rad Rundtour auf den Spuren der Annette von Droste-Hulshoff 28 km

Sie radeln auf kleinen, meist asphaltierten Wirtschaftswegen durch die typische Parklandschaft
mit ihren Ackern, Weiden, Waldern und Wallhecken. Ihr erstes Ziel ist das ,,Haus Ruschhaus®,
das der Dichterin seit 1826 als Wohnsitz diente und heute als Droste-Museum zu stundlichen
Fuhrungen (Di-So von 10-17 Uhr) einladt. Vorbei am Haus V6geding fuhrt geht es weiter zur
Wasserburg Burg Hilshoff, die von einer Gréafte und weitlaufigen Parkanlagen umgeben ist.
Das dortige Museum (taglich 11-18:30 Uhr) gewéhrt Einblicke in die Lebensgewohnheiten des
munsterischen Adels zu Zeiten des Klassizismus und des Biedermeier. Gonnen Sie sich nach so
viel Kultur eine Pause im Café im Burghof bevor die weitere Route zuritick nach Munster fihrt.

3. Tag: Rad Rundtour zwischen Angel, Werse und Hoher Ward 35 km

Gleich am Stadtrand von Minster kommen Sie zu der ehemaligen Wasserburg Haus
Lutkenbeck deren markante achteckige Pavillons von der ursprunglichen barocken Pracht
zeugen. Bald darauf radeln Sie ein Stiuck auf dem schénen Werse-Radweg durch Auen und
Felder und durchqueren dann das groRe Waldgebiet ,Hohe Ward’. Fir einen langeren Stopp zur
Starkung, Erfrischung und Erholung bietet anschlieRend der Hiltruper See beste
Voraussetzungen. Der Ruckweg nach Munster folgt den Radwegen am Dortmund-Ems-Kanal
bis ins Zentrum der Stadt zum Kreativkai im alten Hafen von Miinster.
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4. Tag: Gefuhrte Radrundfahrt in Minster 15 km

Sie sollten am Morgen den attraktiven Wochenmarkt (Mi+Sa) auf dem Domplatz besuchen.
Der Minsteraner Wochenmarkt gehort zu den ,schénsten Wochenmarkten in Europa’, diese
Anerkennung wurde ihm 2008 bei einem internationalen Wettbewerb der Stiftung ,,.Lebendige
Stadt” offiziell zuteil. Nach diesem kurzweiligen Besuch erwartet Sie um 11:15 Uhr eine 2-
stundige Stadtfihrung (Mi+Sa) durch Munster. Nicht zu Ful3, sondern standesgemall mit dem
Fahrrad erfolgt diese Rundfahrt und fuhrt auch zu entfernter liegenden Sehenswurdigkeiten in
der weitlaufigen Innenstadt. Den Nachmittag kénnen Sie dann fir eigene Erkundungstouren
nutzen oder auch einfach nur durch die Altstadt bummeln. Der berGhmte Friedenssaal im
Rathaus (Di-So), die Domkammer (Di-So) oder auch das Pablo Picasso Grafikmuseum (Di-So)
waren daflr noch echte Hohepunkte die Sie sich vornehmen kénnen.

5. Tag: Rad Rundtour Werse 25 km

Heute erradeln Sie die romantische Auenlandschaft der Werse, einem kleinen Nebenfluss der
nahe bei Minster in die Ems mundet. Sie folgen dem ausgeschilderten Werse-Radweg auf
seinen letzten und schénsten Kilometern und entdecken dabei die urspringliche
Flusslandschaft mit ihren Altarmen, Uberschwemmungsgebieten und Sandbéanken. Dass dieser
Radweg auch bei den einheimischen Radfreunden sehr beliebt ist, erkennen Sie schnell an den
vielen lauschigen Picknickplatzen und schénen Ausflugslokalen mit Biergarten unterwegs. Am
Nachmittag bietet sich ein weiteres attraktives Schmankerl an: Sie wechseln Ihr ,,Gefahrt* und
,Stechen in See’. Auf dem 2,5 km langen Aasee, dem bekanntesten Naherholungsgebiet der
Stadt, kdnnen Sie eine Schiffsrundfahrt mit dem Wasserbus 'Solaaris' (taglich) unternehmen
und bei einem Zwischenstopp das bekannte Freilichtmuseum ,Mihlenhof’ (taglich geéffnet)
besichtigen, welches die Kultur und Geschichte des Munsterlandes mit tber 30 grof3en und
kleinen historischen Bauten bewahrt und vermittelt. Diese Schiffstour mit der schénen
Unterbrechung endet schlielllich wieder an den neuen Aaseeterrassen.

6. Tag: Rad-Rundtour zu Rieselfeldern, Reihern und Streuobstwiesen 33 km

Wieder auf komplett neuen Wegen radeln Sie heute gen Norden und erreichen beim Stadtpark
Wienburg schon bald den ersten schénen Biergarten auf lhrer Route. Weiter fuhrt der Weg
hinein in die sogenannten Rieselfelder, einem Feuchtgebiet von internationaler Bedeutung, das
als Ruckzugsgebiet fur zahlreiche seltene Vogelarten dient. Die Bedeutung dieses als
Europareservat eingestuften Vogelschutzgebietes kénnen Sie in der dortigen Biologischen
Station nachvollziehen, ehe Sie in das typisch minsterlandische Bauerndorf Gimbte mit seinem
malerischen Ortskern gelangen. Die schéne Strecke fuhrt dann an den Dortmund-Ems-Kanal
mit seinen Uferwegen und so leicht zuriick ins Zentrum von Munster.

7. Tag: Auf Entdeckungstour des ,Museum der besonderen Art’ 42 km

Munster ist eine Kulturstadt von europdischem Rang. Seit 1977 haben internationale Kinstler
Uber 60 Skulpturen fur ausgewéhlte Gebaude und Platze innerhalb der Stadt realisiert. Sie
kénnen dieses ,Museum der besonderen Art’ Uberall entdecken, denn es ist umsonst und
drauRen! Mit dem Rad begeben Sie sich auf die 42 km lange Route, die sich individuell
abkurzen l&sst.

8. Tag: Munster Abreise

Am Morgen endet lhre wunderschone Fahrrad — Sterntour in Munster im Hotel. Wir wiinschen
Ihnen eine gute Heimreise und hoffen, dass Sie diese abwechslungsreiche Woche noch lange in
guter Erinnerung behalten.
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Ihr Hotel: M6venpick Hotel Minster

Das ****S Movenpick Hotel in der Nahe des Aasees liegt nur 15 Gehminuten vom
Stadtzentrum Munsters entfernt. Das Innere des Hotels zeichnet sich durch ein modernes
Ambiente und kreatives Design aus. Die Zimmer verfiigen alle Gber Klimaanlage, Radio,
Haartrockner, Telefon, Modemanschluss, Wireless LAN, Minibar, Wasserkocher und Safe. Auf
350 m=2 steht ein Fitness- und Saunabereich zur Verfugung.

Wissenswertes zur Munsterland - Sterntour

Anreisemoglichkeit per Bahn

Munster ist gut mit der Bahn zu erreichen. Unser Partnerhotel in Munster erreichen Sie vom
Bahnhof aus entweder mit dem Bus oder mit einer kurzen Taxifahrt. Aktuelle Fahrplan-
auskunfte und Preisinformationen finden Sie ganz praktisch unter www.bahn.de.

Parken in Munster
In begrenzter Zahl sind hoteleigene Parkplatze (Tiefgarage) vorhanden. Die Stellplatze kdnnen
nicht vorreserviert werden. Die Kosten fur die Tiefgarage liegen bei ca. 10,- Euro/Nacht/PKW.

Beschaffenheit der Radwege

Das Munsterland ist durchzogen von gut ausgebauten Radwegen und kleinen StraRchen, die
sich zum Genussradeln wunderbar eignen. Auch Waldwege, Wanderwege und Feldwege sind in
das Radwegenetz integriert und bieten so viel Abwechslung im Fahrradsattel. Uber diese
typischen "Pattkes" fuhrt auch unsere Route und so radeln Sie meist auf flachen asphaltierten
Wegen und manchmal auch auf Wald- oder Wanderwegen.

Den Weg durch die Munsterlander Parklandschaft finden Sie auf dem Rad ganz sicher. Denn als
erste Region in Europa hat das Munsterland sein Radverkehrsnetz mit iber 4.500 Radwege-
Kilometern einheitlich ausgeschildert. Mehr als 3.000 Pfeilwegweiser und 15.000
Zwischenwegweiser weisen lhnen den richtigen Weg.

Verfugbare Leihrader

Wiinschen Sie ein Velociped-Leihrad fur die Tour, steht es fur Sie bei der Radstation Munster
bereit. Zur Auswahl stehen Damen- und Herrenrader mit 7-Gang-Nabenschaltung und Ruck-
trittbremse oder 21-Gang-Kettenschaltung und Freilauf sowie Elektrorédder. Alle Damenrader
haben einen tiefen Durchstieg und Herrenréder stehen in verschiedenen Rahmengréflien zur
Auswahl. Die Damenréder sind passend fur alle Radfreunde ab 150 cm KérpergrofRe und die
Herrenrader ab 165 cm. Ihren Radwunsch geben Sie bei der Buchung bekannt.

24h Rund um die Uhr Service

Wenn die Fahrradkette gerissen ist, Uberschwemmungen die Weiterfahrt unmaoglich machen
oder sonstige bdse Uberraschungen auf Sie warten: Wir sind ,,Rund um die Uhr“ auch am
Wochenende flr Sie erreichbar und organisieren schnellstmdglich Hilfe.

Buchungskontakt:
www.reisequalitaet.de — Stefan Bicker — Borkenbergestr. 16a — D-48249 Dilmen
Tel.: (0049) — (0)2594-83973 Mobil: (0049) — (0)151 2611 1813 Skype: stefan-rq
Email: st.buecker@reisequalitaet.de
USt-1dNr.: DE237759418
Reiseveranstalter: Velociped Radtouren, Marburg
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Eigenes Rad oder besser ein Mietrad?

Wer ein gutes eigenes Fahrrad hat, bendtigt diesen Service nicht, aber die Nutzung eines
tourensicheren Velociped-Rads empfiehlt sich allemal. Die werden am Startpunkt der Reise
zur Verfugung gestellt und am Reiseziel wieder abgeholt.

Gute Argumente fur ein Mietrad

» Das Rad steht frisch gewartet am Hotel parat - genau passend zur Kdrpergrof3e.

» Das Rad ist speziell flir Radreisen konzipiert, vereint besten Fahrkomfort und héchste
Sicherheit - es hat sich auf vielen tausend Kilometern bestens bewahrt.

» Die Grundausstattung: Besonders sto3sichere 28”-Laufrader, spezielle
Vorderradnaben fir beste Leichtlaufeigenschaften, unkomplizierte 7-Gang-
Nabenschaltung mit Rucktrittbremse oder 21-Gang-Kettenschaltung, immer zwei
Handbremsen fur Vorder- und Hinterrad, gemutlicher Gelsattel, Rundum-
Kettenschutz und eine wasserdichte, geraumige Gepacktasche.

» Die passende Sitzposition: Ohne Werkzeug rutscht der Sattel auf die richtige Hohe.
Und der Lenker ermdéglicht dank "neigungs-verstellbarem Vorbau" jede gewlnschte
Sitzhaltung — ob sportlich gebeugt oder aufrecht rickenschonend.

» Der richtige Rahmen: Herrenrader mit verschiedenen Rahmenhdhen werden
passend fur KorpergréZen von 160 bis 200 cm angeboten. Damenrader: Winschen
Sie einen besonders tiefen Durchstieg, so vermerken Sie das im Kontaktformular
100%igern Reparaturservice wird garantiert.

» Anreise mit Komfort... ohne Gepéacktrager etc.

Elektrorad

Fur viele Reisen von Velociped werden auch Fahrrader mit eingebautem Rickenwind
angeboten: Das Velociped Elektrorad hat einen Vital Bike Elektroantrieb, der auf Knopfdruck
jederzeit an- bzw. ausgeschaltet werden kann. Sie kénnen den Motor sowohl nur bei Anstiegen
oder Gegenwind nutzen als auch als dauerhafte Hilfe. Ansonsten radeln Sie ohne
Unterstitzung so leicht wie mit unseren tbrigen Tourenradern. Mit dem Velociped Elektrorad
kénnen Sie daher auch langere und anspruchsvolle Tagestouren ohne Anstrengung
zurtcklegen und kommen immer erholt und entspannt an lhrem Ziel an

Buchungskontakt:
www.reisequalitaet.de — Stefan Bucker — Borkenbergestr. 16a — D-48249 Dillmen
Tel.: (0049) — (0)2594-83973 Mobil: (0049) — (0)151 2611 1813 Skype: stefan-rq
Email: st.buecker@reisequalitaet.de
USt-1dNr.: DE237759418
Reiseveranstalter: Velociped Radtouren, Marburg

"Die Welt gehdort dem, der sie geniel3t"” Giacomo Leopardi
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Buchungsformular Velociped Fahrradreisen
Reiseveranstalter: Velociped Fahrradreisen GmbH — Marburg

velociped
Fahr den Urlaub!

Buchungsanschrift postalisch: Telefon-Kontakt:

reisequalitaet.de — Velociped (0049) — (0)2594-83973

Stefan Bulcker (0049) — (0)151 2611 1813
Borkenbergestr. 16a Buchungsanschrift Email:

D-48249 Dulmen buchung@reisequalitaet.de

Anrede: O Herr O Frau Vor- und NachnName: ... e e
Land/PLZ .............. ORI L] o PR RP PP PRT
SFAI . e Tl
SR =T OO PP PP PP PPPRTPR
NAME EF TOUI: oottt e e e e e e e e e Anreisetag:.......cccce e
Reiseteilnehmer: Name, Geburtsdatum Wenn Leihrad gewinscht: | Wenn Leihrad:

Art des Leihrads* KoérpergrolRe

*bitte wéhlen Sie entsprechend Ausschreibung zwischen Tourenrad, Tandem oder E-Bike.

Anz. Einzelzimmer: ...... Anz. Doppelzimmer: ...... Anz. Dreibettzimmer: ......
Verpflegung: O Frihstuck O Halbpension (wenn maglich)

Zusatznéachte:

IN VON Lo bis ... Anzahl Nachte................

IN VON v DIS Anzahl N&achte................
Transfer:

VON i e Nach .........ccooivc e, Datum:.......coccviviiiiece e

VON oo nNach ..o, Datum:......cccoccoviiiiiiiiiieincenn

T N = Tod o 1 o o 1 PSPPSR

Hiermit melde ich mich und alle angefiihrten Teilnehmer zur genannten Reise auf Grundlage der Reiseausschreibung
von reisequalitaet.de verbindlich an. Mit dieser Buchung akzeptieren ich und die mitgemeldeten Teilnehmer die unten
stehenden Reise- und Geschéaftsbedingungen.

Ort Datum Unterschrift
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Reisebedingungen

Sehr geehrte Kunden und Reisende, die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des
zwischen dem Kunden und der Firma Velociped GmbH & Co. KG, nachfolgend ,,Velociped"“ abgekurzt, zustande
kommenden Reisevertrages. Sie ergadnzen die gesetzlichen Vorschriften der 8§ 651a—m BGB (Burgerliches
Gesetzbuch) und die Informationsvorschriften fur Reiseveranstalter gemafl 88 4—11 BGB-InfoV (Verordnung Uber
Informations- und Nachweispflichten nach birgerlichem Recht) und fillen diese aus. Bitte lesen Sie daher diese
Reisebedingungen vor Ihrer Buchung sorgféaltig durch!

1. Stellung von Velociped bei vermittelten Leistungen

1.1. Velociped ist Reiseveranstalter aller im Velociped-Katalog und auf der Velociped-Website unter Preise und
Leistungen mit ,Velociped Tour* gekennzeichneten Reisen und damit im Buchungsfall Ihr Vertragspartner als
Reiseveranstalter. Bei allen anderen im Velociped-Katalog und auf der Velociped-Website angebotenen Reisen, die
unter Preise und Leistungen mit ,,Velociped-Partner-Tour* gekennzeichnet sind, ist Velociped lediglich
Reisevermittler.

1.2. Werden Leistungen ausschlief3lich vermittelt, kommt der Vertrag im Buchungsfalle ausschlieBlich zwischen dem
Kunden einerseits und dem Anbieter der Leistung andererseits zustande.

1.3. Velociped haftet demnach nicht fur die Angaben des vermittelten Vertragspartners zu Preisen und Leistungen,
fur die Leistungserbringung selbst oder Schadensersatz aus diesen vermittelten Leistungen.

1.4. Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht, soweit Velociped nach den Grundsétzen des 8§ 651a Abs. 2 BGB
und der hierzu ergangenen Rechtsprechung bezuglich der dem Kunden angebotenen und vermittelten Leistungen
den Anschein erweckt, vertraglich vorgesehene Reiseleistungen in eigener Verantwortung zu erbringen.

1.5. Die Vermittlerstellung verpflichtet Velociped insbesondere:
a) beim jeweiligen Angebot zur Vermittlung einer Leistung auf die Vermittlerstellung von Velociped unter Angabe
des Anbieters und Vertragspartners im Buchungsfalle hinzuweisen.

b) den Preis der vermittelten Leistung und evtl. an Velociped zu zahlende Vermittlungsentgelte gesondert zum Preis
der Pauschalreise auszuweisen.

c) dem Kunden eine den vorstehenden Angaben entsprechende Buchungsbestéatigung zu erteilen, in welcher der
Preis der vermittelten Leistung und die Vermittlungsentgelte gesondert ausgewiesen sind.

1.6. Durch die vorstehenden Bestimmungen bleibt die Haftung von Velociped aus dem Vermittlungsvertrag
unberihrt.

2. Abschluss des Reisevertrages, Verpflichtungen des Kunden

2.1. Fur alle Buchungswege gilt:

a) Grundlage des Angebots von Velociped und der Buchung des Kunden sind die Beschreibung des
Pauschalangebots und die erganzenden Informationen in der Buchungsgrundlage, soweit diese dem Kunden bei der
Buchung vorliegen.

b) Reisemittler und Buchungsstellen sind von Velociped nicht bevollméachtigt, Vereinbarungen zu treffen, Auskunfte
zu geben oder Zusicherungen zu machen, die den vereinbarten Inhalt des Reisevertrages abandern, Uber die
Reiseausschreibung bzw. die vertraglich von Velociped zugesagten Leistungen hinausgehen oder im Widerspruch
dazu stehen.

¢) Angaben in Hotelfihrern und ahnlichen Verzeichnissen, die nicht von Velociped herausgegeben werden, sind fur
Velociped und die Leistungspflicht von Velociped nicht verbindlich, soweit sie nicht durch ausdrtckliche
Vereinbarung mit dem Kunden zum Inhalt der Leistungspflicht von Velociped gemacht wurden.

d) Weicht der Inhalt der Reisebestéatigung vom Inhalt der Buchung ab, so liegt ein neues Angebot von Velociped
vor. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande, wenn der Kunde die Annahme durch
ausdrickliche Erklarung, Anzahlung oder Restzahlung oder die Inanspruchnahme der Reiseleistungen erklart.

e) Der Kunde haftet fur alle vertraglichen Verpflichtungen von Mitreisenden, fur die er die Buchung vornimmt, wie
fur seine eigenen, soweit er eine entsprechende Verpflichtung durch ausdriuckliche und gesonderte Erklarung
Ubernommen hat.

2.2. Fur die Buchung, die mundlich, telefonisch, schriftlich, per E-Mail oder per Telefax erfolgt, gilt:
a) Mit der Buchung bietet der Kunde Velociped den Abschluss des Reisevertrages verbindlich an. An die Buchung ist
der Kunde 3 Werktage gebunden.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestatigung (Annahmeerklarung) durch Velociped beim Kunden
zustande, die keiner Form bedarf, mit der Folge, dass auch mundliche und telefonische Bestatigungen fur den
Kunden rechtsverbindlich sind. Bei mindlichen oder telefonischen Buchungen tbermittelt Velociped eine schriftliche
Ausfertigung der Reisebestatigung an den Kunden. Mundliche oder telefonische Buchungen des Kunden fuhren bei
entsprechender verbindlicher miindlicher oder telefonischer Bestatigung jedoch auch dann zum verbindlichen
Vertragsabschluss, wenn die entsprechende schriftliche Ausfertigung der Reisebestéatigung dem Kunden nicht
zugeht.

2.3. Bei Buchungen im elektronischen Geschéaftsverkehr gilt fir den Vertragsabschluss:
a) Dem Kunden wird der Ablauf der Onlinebuchung im entsprechenden Internetauftritt von Velociped erlautert.

b) Dem Kunden steht zur Korrektur seiner Eingaben, zur L6schung oder zum Zuriucksetzen des gesamten
Onlinebuchungsformulars eine entsprechende Korrekturmdglichkeit zur Verfugung, deren Nutzung erlautert wird.

c) Die zur Durchfuhrung der Onlinebuchung angebotenen Vertragssprachen sind angegeben. Rechtlich maf3geblich
ist ausschlie3lich die deutsche Sprache.

d) Soweit der Vertragstext von Velociped im Onlinebuchungssystem gespeichert wird, wird der Kunde dartber und
Uber die Moglichkeit zum spateren Abruf des Vertragstextes unterrichtet.



e) Mit Betéatigung des Buttons (der Schaltflache) "Jetzt zahlungspflichtig buchen* bietet der Kunde Velociped den
Abschluss des Reisevertrages verbindlich an. An dieses Vertragsangebot ist der Kunde 3 Werktage ab Absendung
der elektronischen Erklarung gebunden.

f) Dem Kunden wird der Eingang seiner Buchung unverzuglich auf elektronischem Weg bestétigt.

g) Die Ubermittlung der Buchung durch Betitigung des Buttons "Jetzt zahlungspflichtig buchen" begriindet keinen
Anspruch des Kunden auf das Zustandekommen eines Reisevertrages entsprechend seiner Buchungsangaben.
Velociped ist vielmehr frei in der Entscheidung, das Vertragsangebot des Kunden anzunehmen oder nicht.

h) Der Vertrag kommt durch den Zugang der Reisebestétigung von Velociped beim Kunden zustande.

i) Erfolgt die Reisebestatigung sofort nach Vornahme der Buchung des Kunden durch Betéatigung des Buttons "Jetzt
zahlungspflichtig buchen*“ durch entsprechende unmittelbare Darstellung der Reisebestatigung am Bildschirm
(Buchung in Echtzeit), so kommt der Reisevertrag mit Zugang und Darstellung dieser Reisebestétigung beim
Kunden am Bildschirm zustande, ohne dass es einer Zwischenmitteilung Gber den Eingang seiner Buchung nach f)
bedarf. In diesem Fall wird dem Kunden die Mdglichkeit zur Speicherung und zum Ausdruck der Reisebestéatigung
angeboten. Die Verbindlichkeit des Reisevertrages ist jedoch nicht davon abhangig, dass der Kunde diese
Moglichkeiten zur Speicherung oder zum Ausdruck tatséchlich nutzt. Velociped wird dem Kunden zusatzlich eine
Ausfertigung der Reisebestéatigung per E-Mail, E-Mail-Anhang, Post oder Fax Ubermitteln.

J) Information Uber Verbraucherstreitbeilegung: Velociped weist im Hinblick auf das Gesetz uber
Verbraucherstreitbeilegung darauf hin, dass bei Drucklegung dieser Reisebedingungen wesentliche Bestimmungen
dieses Gesetzes noch nicht in Kraft getreten waren. Velociped nimmt nicht an einer freiwilligen
Verbraucherstreitbeilegung teil. Sofern eine Verbraucherstreitbeilegung nach Drucklegung dieser Reisebedingungen
fur Velociped verpflichtend wirde, informiert Velociped die Verbraucher hiertber in geeigneter Form. Velociped
weist fur alle Vertrage, die nach Ziffer 2.3. im elektronischen Rechtsverkehr geschlossen wurden, auf die

europaische Online-Streitbeilegungs-Plattform €C.europa.eu/consumers/odr/ nin.

2.4. Velociped weist darauf hin, dass nach den gesetzlichen Vorschriften (88 312 Abs. (2) Ziff. 4, 312g Abs. 2 Satz
1 Ziff. 9 BGB) bei Vertragen uUber Reiseleistungen nach § 651a BGB (Pauschalreisevertrage und Vertrage, auf die
die 88 651a ff. BGB analog angewendet werden), die im Fernabsatz (Briefe, Kataloge, Telefonanrufe, Telekopien, E-
Mails, Uber Mobilfunkdienst versendete Nachrichten (SMS) sowie Rundfunk und Telemedien) abgeschlossen wurden,
kein Widerrufsrecht besteht, sondern lediglich die gesetzlichen Rucktritts- und Kindigungsrechte, insbesondere das
Rucktrittsrecht gemanR 8 651i BGB (siehe hierzu auch Ziff. 6). Ein Widerrufsrecht besteht jedoch, wenn der Vertrag
Uber Reiseleistungen nach § 651a aulRerhalb von Geschéaftsraumen geschlossen worden ist, es sei denn, die
mindlichen Verhandlungen, auf denen der Vertragsschluss beruht, sind auf vorhergehende Bestellung des
Verbrauchers gefuhrt worden; im letztgenannten Fall besteht ein Widerrufsrecht ebenfalls nicht. Der vorstehende
Hinweis gilt auch, soweit mit Velociped Vertrage uber Unterkunftsleistungen (z. B. Hotelzimmer) oder
Flugleistungen abgeschlossen werden, bei denen Velociped nicht Vermittler, sondern unmittelbarer Vertragspartner
des Kunden/Reisenden ist.

3. Bezahlung

3.1. Nach Vertragsabschluss und nach Aushéandigung eines Sicherungsscheines gemaR § 651k BGB wird eine
Anzahlung in H6he von 10 %, max. € 250,— pro Person des Reisepreises zur Zahlung fallig. Die Restzahlung wird 3
Wochen vor Reisebeginn fallig, sofern der Sicherungsschein Ubergeben ist und die Reise nicht mehr aus dem in
Ziffer 9. genannten Grund abgesagt werden kann. Bei Buchungen kirzer als 3 Wochen vor Reisebeginn ist der
gesamte Reisepreis sofort zahlungsfallig.

3.2. Dauert die Reise nicht langer als 24 Stunden, schlieRt sie keine Ubernachtung ein und libersteigt der Reisepreis
pro Kunden € 75,— nicht, so werden Anzahlung und Restzahlung mit Vertragsschluss ohne Aushandigung eines
Sicherungsscheines zahlungsfallig.

3.3. Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den vereinbarten
Zahlungsfalligkeiten, obwohl Velociped zur ordnungsgemaéafRen Erbringung der vertraglichen Leistungen bereit und in
der Lage ist und kein gesetzliches oder vertragliches Zuriickbehaltungsrecht des Kunden besteht, so ist Velociped
berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Reisevertrag zuruckzutreten und den Kunden mit Ricktrittskosten
gemalf Ziffer 6. zu belasten.

4. Leistungsanderungen

4.1. Anderungen wesentlicher Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach
Vertragsabschluss notwendig werden und von Velociped nicht wider Treu und Glauben herbeigefuhrt wurden, sind
nur gestattet, soweit die Anderungen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der Reise nicht beeintrachtigen.

4.2. Eventuelle Gewahrleistungsanspriche bleiben unberuhrt, soweit die gednderten Leistungen mit Mangeln
behaftet sind.

4.3. Velociped ist verpflichtet, den Kunden tber wesentliche Leistungsanderungen unverziglich nach Kenntnis von
dem Anderungsgrund zu informieren.

4.4. Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung ist der Kunde berechtigt, unentgeltlich
vom Reisevertrag zuruckzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn
Velociped in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fur den Kunden aus ihrem Angebot anzubieten. Der
Kunde hat diese Rechte unverziiglich nach der Erklarung von Velociped iiber die Anderung der Reiseleistung oder
die Absage der Reise dieser gegenuber geltend zu machen.

5. Preiserh6hung

5.1. Velociped behélt sich vor, den im Reisevertrag vereinbarten Preis im Falle der Erhéhung der
Beforderungskosten oder der Abgaben fur bestimmte Leistungen wie Hafen- oder Flughafengebuhren oder einer
Anderung der fur die betreffende Reise geltenden Wechselkurse entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen zu
andern:
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5.2. Eine Erh6hung des Reisepreises ist nur zuléssig, sofern zwischen Vertragsabschluss und dem vereinbarten
Reisetermin mehr als 4 Monate liegen und die zur Erh6hung fuhrenden Umstéande vor Vertragsabschluss noch nicht
eingetreten und bei Vertragsabschluss fur Velociped nicht vorhersehbar waren.

5.3. Erhdhen sich die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Beférderungskosten, insbesondere die
Treibstoffkosten, so kann Velociped den Reisepreis nach MaRgabe der nachfolgenden Berechnung erhéhen:

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhdhung kann Velociped vom Kunden den Erh6hungsbetrag verlangen.

b) Anderenfalls werden die vom Beférderungsunternehmen pro Befdorderungsmittel geforderten zuséatzlichen
Beférderungskosten durch die Zahl der Sitzplatze des vereinbarten Beforderungsmittels geteilt. Den sich so
ergebenden Erhéhungsbetrag fur den Einzelplatz kann Velociped vom Kunden verlangen.

5.4. Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abgaben wie Hafen- oder Flughafengebihren
gegenuber Velociped erhéht, so kann der Reisepreis um den entsprechenden anteiligen Betrag heraufgesetzt
werden.

5.5. Bei einer Anderung der Wechselkurse nach Abschluss des Reisevertrages kann der Reisepreis in dem Umfange
erhéht werden, in dem sich die Reise dadurch fur Velociped verteuert hat.

5.6. Im Falle einer nachtréaglichen Anderung des Reisepreises hat Velociped den Kunden unverziiglich nach Kenntnis
von dem Anderungsgrund zu informieren. Preiserhéhungen sind nur bis zum 21. Tag vor Reisebeginn eingehend
beim Kunden zulédssig. Bei Preiserhdhungen von mehr als 5 % ist der Kunde berechtigt, ohne Gebihren vom
Reisevertrag zurickzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn
Velociped in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fur den Kunden aus ihrem Angebot anzubieten. Der
Kunde hat die zuvor genannten Rechte unverzuglich nach der Mitteilung von Velociped Uber die Preiserh6hung
gegenuber Velociped geltend zu machen.

6. Rucktritt durch den Kunden vor Reisebeginn/Stornokosten

6.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zurucktreten. Der Rucktritt ist gegenuber Velociped
unter der nachfolgend angegebenen Anschrift zu erklaren. Falls die Reise Uber einen Reisevermittler gebucht wurde,
kann der Rucktritt auch diesem gegenuber erklart werden. Dem Kunden wird empfohlen, den Ricktritt schriftlich zu
erklaren.

6.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurick oder tritt er die Reise nicht an, so verliert Velociped den Anspruch auf
den Reisepreis. Stattdessen kann Velociped, soweit der Rucktritt nicht von ihr zu vertreten ist oder ein Fall hherer
Gewalt vorliegt, eine angemessene Entschadigung fir die bis zum Rucktritt getroffenen Reisevorkehrungen und ihre
Aufwendungen in Abhangigkeit von dem jeweiligen Reisepreis verlangen.

6.3. Velociped hat diesen Entschadigungsanspruch zeitlich gestaffelt, d. h. unter Bertucksichtigung der Néhe des
Zeitpunktes des Rucktritts zum vertraglich vereinbarten Reisebeginn in einem prozentualen Verhaltnis zum
Reisepreis pauschaliert und bei der Berechnung der Entschéadigung gewdhnlich ersparte Aufwendungen und
gewodhnlich moégliche anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen berucksichtigt. Die Entschadigung wird nach
dem Zeitpunkt des Zugangs der Rucktrittserklarung des Kunden wie folgt berechnet:

a) fur alle Rad- und Schiffsreisen
bis 84 Tage vor Reisebeginn 10 %
vom 83. bis 42. Tag vor Reisebeginn 30 %
vom 41. bis 28. Tag vor Reisebeginn 60 %
vom 27. Tag bis zum Tag vor Reisebeginn 80 %
am Tag der Anreise und bei Nichterscheinen 90 %

b) fur alle sonstigen Reisen
bis 28 Tage vor Reisebeginn 10 %
vom 27. bis 14. Tag vor Reisebeginn 30 %
vom 13. bis 08. Tag vor Reisebeginn 50 %
vom 07. bis 04. Tag vor Reisebeginn 70 %
ab dem 03. Tag vor Reisebeginn bis zum Tag des Reisebeginns
oder bei Nichtantritt 90 % des Reisepreises

6.4. Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, Velociped nachzuweisen, dass diesem Uberhaupt kein oder
ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist als die von ihr geforderte Pauschale.

6.5. Velociped behalt sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine héhere, konkrete Entschadigung zu
fordern, soweit Velociped nachweist, dass Velociped wesentlich hhere Aufwendungen als die jeweils anwendbare
Pauschale entstanden sind. In diesem Fall ist Velociped verpflichtet, die geforderte Entschadigung unter
Berucksichtigung der ersparten Aufwendungen und einer etwaigen, anderweitigen Verwendung der Reiseleistungen
konkret zu beziffern und zu belegen.

6.6. Das gesetzliche Recht des Kunden, gemaR § 651 b BGB einen Ersatzteilnehmer zu stellen, bleibt durch die
vorstehenden Bedingungen unberihrt.

6.7. Der Abschluss einer Reiserucktrittskostenversicherung sowie einer Versicherung zur Deckung der
Ruckfuhrungskosten bei Unfall oder Krankheit wird dringend empfohlen.

7. Umbuchungen

7.1. Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels,
des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft, der Verpflegungsart, der Beférderungsart oder sonstiger Leistungen
(Umbuchung) besteht nicht. Wird auf Wunsch des Kunden dennoch eine Umbuchung vorgenommen, kann Velociped
bei Einhaltung der nachstehenden Fristen ein Umbuchungsentgelt vom Kunden pro von der Umbuchung
betroffenem Reisenden erheben. Soweit vor der Zusage der Umbuchung nichts anderes im Einzelfall vereinbart ist,
betragt das Umbuchungsentgelt jeweils bis zu dem Zeitpunkt des Beginns der zweiten Stornostaffel der jeweiligen
Reiseart gemaR vorstehender Regelung in Ziffer 6. € 50,— pro betroffenem Reisenden.



7.2. Umbuchungswinsche des Kunden, die nach Ablauf der Fristen erfolgen, kénnen, sofern ihre Durchfihrung
Uberhaupt mdéglich ist, nur nach Ricktritt vom Reisevertrag gemaR Ziffer 6.2 bis 6.5 zu den Bedingungen und
gleichzeitiger Neuanmeldung durchgefiihrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswinschen, die nur geringflgige
Kosten verursachen.

8. Nicht in Anspruch genommene Leistung

Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen, die ihm ordnungsgemaf angeboten wurden, nicht in Anspruch aus
Grunden, die ihm zuzurechnen sind (z. B. wegen vorzeitiger Ruckreise oder aus sonstigen zwingenden Grunden),
hat er keinen Anspruch auf anteilige Erstattung des Reisepreises. Velociped wird sich um Erstattung der ersparten
Aufwendungen durch die Leistungstrager bemuhen. Diese Verpflichtung entféllt, wenn es sich um voéllig
unerhebliche Leistungen handelt.

9. Rucktritt wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl
9.1. Velociped kann bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmerzahl nach MaRRgabe folgender Regelungen
zurucktreten:

a) Die Mindestteilnehmerzahl und der spéateste Zeitpunkt des Rucktritts durch Velociped mussen in der konkreten
Reiseausschreibung oder, bei einheitlichen Regelungen fir alle Reisen oder bestimmte Arten von Reisen, in einem
allgemeinen Kataloghinweis oder einer allgemeinen Leistungsbeschreibung angegeben sein.

b) Velociped hat die Mindestteilnehmerzahl und die spateste Rucktrittsfrist in der Reisebestatigung anzugeben oder
dort auf die entsprechenden Prospektangaben zu verweisen.

c) Velociped ist verpflichtet, dem Kunden gegenuber die Absage der Reise unverziglich zu erklaren, wenn feststeht,
dass die Reise wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl nicht durchgefuhrt wird.

d) Ein Rucktritt von Velociped spéter als 3 Wochen vor Reisebeginn ist unzulassig.

9.2. Der Kunde kann bei einer Absage die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen anderen Reise verlangen,
wenn Velociped in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fur den Kunden aus ihrem Angebot anzubieten.
Der Kunde hat dieses Recht unverzuglich nach der Erklarung Uber die Absage der Reise durch Velociped dieser
gegenuber geltend zu machen.

9.3. Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgefiuhrt, erhalt der Kunde auf den Reisepreis geleistete Zahlungen
unverzuglich zurick.

10. Kiindigung aus verhaltensbedingten Griinden

10.1. Velociped kann den Reisevertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn der Kunde ungeachtet einer
Abmahnung von Velociped nachhaltig stért oder wenn er sich in solchem MaR vertragswidrig verhélt, dass die
sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist.

10.2. Kundigt Velociped, so behalt sie den Anspruch auf den Reisepreis; sie muss sich jedoch den Wert der
ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die sie aus einer anderweitigen Verwendung
der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt, einschliellich der ihr von den Leistungstréagern gutgebrachten
Betrage.

11. Obliegenheiten des Kunden/Reisenden
11.1. Die sich aus § 651 d Abs. 2 BGB ergebende Verpflichtung zur Mangelanzeige ist bei Reisen mit Velociped wie
folgt konkretisiert:

a) Der Reisende ist verpflichtet, auftretende Mangel unverzuglich der drtlichen Vertretung von Velociped
(Reiseleitung, Agentur) anzuzeigen und Abhilfe zu verlangen.

b) Uber die Person, die Erreichbarkeit und die Kommunikationsdaten der Vertretung von Velociped wird der
Reisende spatestens mit Ubersendung der Reiseunterlagen informiert.

c) Ist nach den vertraglichen Vereinbarungen eine drtliche Vertretung oder Reiseleitung nicht geschuldet, so ist der
Reisende verpflichtet, Mangel unverzuglich direkt gegentber Velociped unter der nachstehend angegebenen
Anschrift anzuzeigen.

d) Anspriche des Reisenden entfallen nur dann nicht, wenn die dem Reisenden obliegende Riige unverschuldet
unterbleibt.

11.2. Reiseleiter, Agenturen und Mitarbeiter von Leistungstragern sind nicht befugt und von Velociped nicht
bevollméachtigt, Mangel zu bestatigen oder Anspriiche gegen Velociped anzuerkennen.

11.3. Wird die Reise infolge eines Reisemangels erheblich beeintréachtigt, so kann der Kunde/Reisende den Vertrag
kundigen. Dasselbe gilt, wenn ihm die Reise infolge eines solchen Mangels aus wichtigem, Velociped erkennbarem
Grund nicht zuzumuten ist. Die Kindigung ist erst zuléssig, wenn Velociped oder, soweit vorhanden und vertraglich
als Ansprechpartner vereinbart, ihre Beauftragten (Reiseleitung, Agentur), eine ihnen vom Kunden/Reisenden
bestimmte angemessene Frist haben verstreichen lassen, ohne Abhilfe zu leisten. Der Bestimmung einer Frist
bedarf es nicht, wenn die Abhilfe unmdéglich ist oder von Velociped oder ihren Beauftragten verweigert wird oder
wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse des Reisenden gerechtfertigt wird.

11.4. Bei Gepackverlust, -beschadigung und -verspéatung sind Schaden oder Zustellungsverzégerungen bei
Flugreisen vom Reisenden unverziglich an Ort und Stelle mittels Schadensanzeige der zustandigen Fluggesellschaft
anzuzeigen. Fluggesellschaften kdnnen die Erstattungen ablehnen, wenn die Schadensanzeige nicht ausgefullt
worden ist. Die Schadensanzeige ist bei Gepackbeschadigung binnen 7 Tagen, bei Verspatung innerhalb 21 Tagen
nach Aushandigung, zu erstatten. Im Ubrigen ist der Verlust, die Beschadigung oder die Fehlleitung von
Reisegepéack der von Velociped angegebenen Stelle (siehe oben Ziffer 11.1b) und c)) anzuzeigen.



11.5. Der Kunde hat Velociped zu informieren, wenn er die erforderlichen Reiseunterlagen (z. B. Flugschein,
Hotelgutscheine) innerhalb der ihm von Velociped mitgeteilten Frist nicht oder nicht vollstandig erhalt.

12. Beschrankung der Haftung
12.1. Die vertragliche Haftung von Velociped fur Schaden, die nicht aus der Verletzung des Lebens, des Kdérpers
oder der Gesundheit resultieren, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,

a) soweit ein Schaden des Kunden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefuhrt wird oder

b) soweit Velociped fur einen dem Reisenden entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines
Leistungstragers verantwortlich ist.

Méglicherweise dartiber hinausgehende Anspriiche nach dem Montrealer Ubereinkommen bzw. dem
Luftverkehrsgesetz bleiben von dieser Haftungsbeschrankung unberihrt.

12.2. Velociped haftet nicht fur Leistungsstorungen, Personen- und Sachschéden im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z. B. Ausfliige, Sportveranstaltungen,
Theaterbesuche, Ausstellungen, Beférderungsleistungen von und zum ausgeschriebenen Ausgangs- und Zielort),
wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und der Reisebestatigung ausdrucklich und unter Angabe des
vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet werden, dass sie fur den
Kunden/Reisenden erkennbar nicht Bestandteil der Reiseleistungen von Velociped sind.

12.3. Velociped haftet jedoch fur Leistungen, welche die Beférderung des Kunden/Reisenden vom ausgeschriebenen
Ausgangsort der Reise zum ausgeschriebenen Zielort, Zwischenbeférderungen wahrend der Reise und die
Unterbringung wéhrend der Reise beinhalten und/oder wenn und insoweit fur einen Schaden des Kunden/Reisenden
die Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder Organisationspflichten von Velociped ursachlich geworden ist. Eine
etwaige Haftung von Velociped aus der Verletzung von Vermittlerpflichten bleibt durch die vorstehenden
Bestimmungen unberihrt.

13. Geltendmachung von Ansprichen, Adressat, Ausschlussfristen

13.1. Anspruche nach den §8651c bis f BGB hat der Kunde/Reisende innerhalb eines Monats nach dem vertraglich
vorgesehenen Zeitpunkt der Beendigung der Reise geltend zu machen. Die Frist beginnt mit dem Tag, der dem Tag
des vertraglichen Reiseendes folgt. Fallt der letzte Tag der Frist auf einen Sonntag, einen am Erklarungsort staatlich
anerkannten allgemeinen Feiertag oder einen Sonnabend, so tritt an die Stelle eines solchen Tages der néachste
Werktag.

13.2. Die Geltendmachung kann fristwahrend nur gegenuber Velociped unter der nachfolgend angegebenen
Anschrift erfolgen. Eine fristwahrende Anmeldung kann nicht bei den Leistungstrégern, insbesondere nicht
gegenuber dem Unterkunftsbetrieb erfolgen. Eine schriftliche Geltendmachung wird dringend empfohlen. Nach
Ablauf der Frist kann der Kunde Anspriche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der
Frist verhindert worden ist.

13.3. Die Frist nach Ziff. 13.1. gilt auch fur die Anmeldung von Gepéackschaden oder Zustellungsverzégerungen
beim Gepéack im Zusammenhang mit Flugen gemaf Ziffer 11.3., wenn Gewahrleistungsrechte aus den 8§ 651 c
Abs. 3, 651 d, 651 e Abs. 3 und 4 BGB geltend gemacht werden. Ein Schadensersatzanspruch wegen
Gepackbeschadigung ist binnen 7 Tagen, ein Schadensersatzanspruch wegen Gepackverspatung binnen 21 Tagen
nach Aushandigung geltend zu machen.

14. Verjahrung

14.1. Anspruche des Kunden/Reisenden nach den 88 651c bis f BGB aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers
oder der Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung von Velociped oder eines
gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen von Velociped beruhen, verjahren in zwei Jahren. Dies gilt auch fur
Anspruche auf den Ersatz sonstiger Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung
von Velociped oder eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen von Velociped beruhen.

14.2. Alle ubrigen Anspriche nach den 88 651c bis f BGB verjahren in einem Jahr.

14.3. Die Verjahrung nach Ziffer 14.1. und 14.2. beginnt mit dem Tag, der dem Tag des vertraglichen Reiseendes
folgt. Fallt der letzte Tag der Frist auf einen Sonntag, einen am Erklarungsort staatlich anerkannten allgemeinen
Feiertag oder einen Sonnabend, so tritt an die Stelle eines solchen Tages der nachste Werktag.

14.4. Schweben zwischen dem Kunden/Reisenden und Velociped Verhandlungen tber den Anspruch oder die den
Anspruch begrindenden Umsténde, so ist die Verjahrung gehemmt, bis der Kunde/Reisende oder Velociped die
Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. Die Verjahrung tritt frUhestens drei Monate nach dem Ende der
Hemmung ein.

15. Informationspflichten Uber die Identitat des ausfuhrenden Luftfahrtunternehmens

15.1. Velociped informiert den Kunden bei Buchung entsprechend der EU-Verordnung zur Unterrichtung von
Fluggéasten Uber die Identitat des ausfuhrenden Luftfahrtunternehmens vor oder spatestens bei der Buchung tber
die Identitat der ausfuhrenden Fluggesellschaft(en) beziiglich samtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu
erbringenden Flugbeférderungsleistungen.

15.2. Steht/stehen bei der Buchung die ausfuhrende(n) Fluggesellschaft(en) noch nicht fest, so ist Velociped
verpflichtet, dem Kunden die Fluggesellschaft bzw. die Fluggesellschaften zu nennen, die wahrscheinlich den Flug
durchfuhren wird bzw. werden. Sobald Velociped weil3, welche Fluggesellschaft den Flug durchfuhrt, wird Velociped
den Kunden informieren.

15.3. Wechselt die dem Kunden als ausfiihrende Fluggesellschaft genannte Fluggesellschaft, wird Velociped den
Kunden unverzuglich und so rasch dies mit angemessenen Mitteln mdaglich ist, Uber den Wechsel informieren.



15.4. Die entsprechend der EG-Verordnung erstellte ,,Black List* (Fluggesellschaften, denen die Nutzung des
Luftraumes Uber den Mitgliedstaaten untersagt ist),

ist tibereC.europa.eu/transport/modes/air/safety/air-ban/index_de.htm abrufbar
und in den Geschéaftsraumen von Velociped einzusehen.

16. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

16.1. Velociped wird Staatsangehorige eines Staates der Européischen Union, in dem die Reise angeboten wird,
Uber Bestimmungen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften vor Vertragsabschluss sowie tUber deren evtl.
Anderungen vor Reiseantritt unterrichten. Fir Angehérige anderer Staaten gibt das zustiandige Konsulat Auskunft.
Dabei wird davon ausgegangen, dass keine Besonderheiten in der Person des Reisenden und eventueller
Mitreisender (z. B. Doppelstaatsangehorigkeit, Staatenlosigkeit) vorliegen.

16.2. Der Kunde ist verantwortlich fir das Beschaffen und Mitfihren der behdordlich notwendigen Reisedokumente,
eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus der
Nichtbeachtung dieser Vorschriften erwachsen, z. B. die Zahlung von Rucktrittskosten, gehen zu seinen Lasten. Dies
gilt nicht, wenn Velociped nicht, unzureichend oder falsch informiert hat.

16.3. Velociped haftet nicht fur die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige
diplomatische Vertretung, wenn der Kunde sie mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass Velociped eigene
Pflichten schuldhaft verletzt hat.

17. Rechtswahl- und Gerichtsstandsvereinbarung

17.1. Fur Kunden/Reisende, die nicht Angehdrige eines Mitgliedstaats der Europaischen Union oder Schweizer
Staatsbirger sind, wird fur das gesamte Rechts- und Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden/Reisenden und
Velociped die ausschlie3liche Geltung des deutschen Rechts vereinbart. Solche Kunden/Reisende kdnnen Velociped
ausschlieBlich an deren Sitz verklagen.

17.2. Fur Klagen von Velociped gegen Kunden, bzw. Vertragspartner des Reisevertrages, die Kaufleute, juristische
Personen des o6ffentlichen oder privaten Rechts oder Personen sind, die ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen
Aufenthaltsort im Ausland haben oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz von Velociped vereinbart.

© Urheberrechtlich geschutzt: Noll & Hutten Rechtsanwaélte, Stuttgart | Minchen, 2009 — 2019

Reiseveranstalter ist:
Velociped GmbH & Co. KG
Alte Kasseler Str. 43
35039 Marburg

Reisevermittler:

Tourismusburo fur Medienarbeit, Text und Marketing
Reisequalitaet.de

Stefan Bucker
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48249 Dulmen
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